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Auch wenn die Ausgestaltung der Abhilfeklage noch offen
ist, so ist doch klar, dass sie lediglich ein weiteres Werkzeug
darstellt und keines der bestehenden Verfahren ersetzt. Un-
ternehmen miissen sich also auch in Zukunft auf verschie-
denen Schlachtfeldern verteidigen.

Angreifer werden es leichter haben, da sie den Fokus ihres
Angriffs, ihr ,Produktportfolio®, das Timing und die Technolo-
gie gezielt planen kénnen. Verteidiger missen sich dagegen
auf alles vorbereiten.

Dies ist nicht neu, aber die Abhilfeklage bringt eine neue Di-
mension ins Spiel. Jeder Verbraucher kann jederzeit aus der
Sammelklage aussteigen und Anspriche individuell geftend

et _e passgenaue Technologie wird
é’ e Kanzlei nicht mithalten konnen.*
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machen. Das gilt auch, wenn die Abhilfeklage erfolgreich ist,
aber der Verbraucher mit dem zugesprochenen Betrag unzu-
frieden ist.

Fiir Verteidiger wird es noch wichtiger, den aktuellen Stand
der sehr unterschiedlichen Verfahren im Blick zu behalten.
Keine Frist, kein Termin, kein Hinweis und kein Argument
durfen Ubersehen werden. Ohne passgenaue Technologie,
fundiertes operatives Wissen und geschulte Teams wird die-
se Herausforderung kaum zu bewaltigen sein. Kanzleien, die
nicht in moderne Technologien investieren, sondern an her-
kommlichen Methoden festhalten, werden vermutlich nicht
mithalten konnen.



